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Thue hién thii tuc hanh chinh trén méi truwong dién tir va chuyén doéi s6
trong gidi quyet thi tuc hanh chinh trén dia ban xa Yén Phong nam 2024

Can ctr Ké hoach sé 34/KH-UBND ngay 30/01/2024 ctia Uy ban nhan dan
huyén Cho Pon vé thuc hién thi tuc hanh chinh trén mdi truong dién tir va chuyén
d6i s trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban huyén Chg Pon nim 2024,

Thuc hién Ké hoach sé 02/KH-UBND ngay 10/01/2024 cua Uy ban nhan
dan xa Yén Phong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban xa
Yén Phong nam 2024.

Uy ban nhan dan xa Y&n Phong ban hanh K& hoach thuc hién thu tuc hanh
chinh trén méi truong dién tir va chuyén ddi s6 trong giai quyét thi tuc hanh chinh
trén dia ban Xxa nam 2024, nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Bao dam trién khai thong nhat, khoa hoc, hiéu qua va dam bao chi tiéu dé
ra d6i v6i cac nhiém vu lién quan dén viéc thyc hién TTHC trén moi truong dién
tlr va chuyén d6i so trong giai quyét TTHC trén dja ban x& Yén Phong nam 2024.

2. Xac dinh cu thé noi dung cong viéc, thoi han, san phém du kién hoan
thanh va trach nhiém cta cac ban nganh, doan thé, bo phan c6 lién quan trong trién
khai, thuc hién TTHC trén mdi truong dién tir va chuyén doi sé trong giai quyét
TTHC trén dia ban x& Yén Phong nam 2024.

3. Nang cao trinh d6 tng dung va str dung cac cong cu cong nghé thong tin,
thuc day thoi quen 1am viéc trong méi trudng mang va sir dung thong tin dién tu,
tao budc thay doi dot pha trong cac quy trinh xir 1y, giai quyét cong viéc cua lanh
dao, can by, cong chirc vdi su hd tro hiéu qua cua cac ung dung cong nghé thong
tin, gop phan thuc hién cai cach TTHC.

II. NHIEM VU CU THE
(Chi tiét tai Phy luc kém theo Ké hoach nay).
I1I. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc ban nganh, doan thé, cac bo phan chuyén mén: can cr vao nhiém vu
cu thé dugc néu tai Ké hoach nay t6 chtrc trién khai cac nhiém vu dugc phan cong
dam bao chat lugng, tién do thuc hién.



2. Van phong HDND va UBND xa c6 trach nhiém: Gitp Chu tich Uy ban
nhan dan xa theo ddi, kiém tra, kip thoi don ddc cac ban nganh, doan thé, cac bo
phan chuyén mon trong viéc t6 chtrc thue hién Ké hoach nay; kip thoi bao cado kho
khin, vudng mic va dé xuat Chu tich Uy ban nhan dan xa xem xét chi dao, giai
quyeét.

Trén day 1a Ké hoach thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir
va chuyén doi sb trong giai quyét thi tuc hanh chinh trén dja ban xa Yén Phong
nam 2024, Uy ban nhan dan x3 yéu cdu cac ban nganh, doan thé, cic bd phan
chuy&n mén t6 chirc trién khai thuc hién hiéu qua Ké hoach nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN

Noi nhdn: s
CHU TICH

Guri ban dién tu:

- LD UBND x3;

- Céc ban, nganh cta x& (T/hién);

- Cac bd phan chuyén mon (T/hién);
- Luu: VT.

Nong Van Chin



PHU LUC |. CAC NHIEM VU CU THE
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Céc’ dich vu cong truc
tuyén c6 phat sinh phi, 1€

6 Tich hop, két ndi, cung cép dich | phi dwgc thanh toan truc Cac bo phan chuyén Thusne xuven
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cong cua tinh/ Cong Dich
vu cong Quoc gia
B40 cdo viéc tiép nhan va giai A . < \
7 | quyét TTHC trén moi trudng Cac bo I?T}]lg 1; chuyén | Van pﬂ%nﬁgl )?aND & Theo ky bao cao
dién tu
Vian ban huéng dan ra Céc bo phan chuyén
8 ) 7 ) soat, danh gia tai cau truc Cmen Thuong xuyén
Ticp tuc trién khai tai cau trac | quy trinh TTHC
quy trinh, tich hop, cung cap céc
dich vu cong truc tuyén Danh sach TTHC cO| ~, .. .. . 1
9 phuong 4n tai ciu tric Cac bo %111 g 1; chuyén | Van pl}j%nlﬁ;l )?;ID & Thuong xuyén
quy trinh TTHC
Ra soat, cung cap dich vu cong DAanh S;aCh TTHC .cATap ne Cac bd phan chuyén . A
10 % yéu cau thuc hién trén A Thuong xuyén
truc tuyen N A mon
moi truong dién tr
Cac nhiém vu tai Ké
Trién khai thuc hién cac nhiém | hoach rd soét cua don vi A 1a A - . Theo thoi gian quy
11 | vu vé sé héa hd so, két qua giai | duoc trién khai thuc hien | C2C 20 1?2;‘;‘ chuyén | Van pS%nNgglng & | dinh tai Ké hoach ra

quyét TTHC trong nim 2024

dam bao diung thoi gian,
10 trinh, chat lugng

soat cua don vi




Khai thac, si dung ditr li¢u

Dir liéu TTHC duogc khai

12 TTHC phuc vu cho viéc cong | thac trén Céng Dich vu | Cac bo phan chuyén | Van phong HDND & Thudne xuvén
khai tai tru s& co quan, don vi, | cong Quoc gia/ Cong mon UBND xa g xuy
tiép nhan va giai quyét TTHC Dich vu cong cua tinh
Phat hién nhiing TTHC da co
hiéu lyc thi hanh nhung chua
dugc cong bo, cong khai hodc
dugc cong bd, cong khai nhung
chua chinh xé4c, diy du theo quy | Dit liéu TTHC dugc cap
dinh hodc da hét hiéu lyc thi | nhat day du, kip thoi,

13 hanh, bi huy bo, bai bo nhung | ding quy dinh trén Cong | CAc bd phan chuyén | Vin phong HDND & Thuéne xuven
van dugc ding tdi cong khai | Dich vu cong Quodc gia/ mon UBND xa g xuy
hoic khong dam bao su can | Cong Dich vu cong
thiét, hop 1y, hop phap, cac bo | cua tinh
phan giai quyét TTHC co trach
nhiém thong bdo, gui y kién
phan hdi cho Vin phong UBND
tinh dé kip thoi don doc xtr Iy

Van ban chi dao, gidi |y, Shso HEND | Céc bo phan chuyén ‘ \

14 i . | quyét, xir ly phan anh, x A Thuong xuyén
Tiép nhan, tra 101 phan anh, kién | kién nghi & UBND xa mon
nghi trén Cong Dich vu cong
Quodc gia Van ban gidi trinh, van | Cac bd phan chuyén | Van phong HDND & . A

15 ban cong khai xin 18i... mon UBND x4 Thutng xuyen




16

Kiém tra, ra soat, ting cudng
cac bién phép bdo dam an toan,
an ninh théng tin dbi véi Cong
Dich vu cong, Hé théng thong
tin mot cura, bao dam hoat dong
tin cdy, lién tuc, an toan, kip thoi
khéc phuc su cb cua hé théng
khi thuyc hién TTHC trén moi
truong dién tu

Céng Dich vu cong, H¢
théng théng tin mot cira
duoc dam bao an toan, an
ninh thong tin, khong géap
su ¢d khi tiép nhan va giai
quyét thu tyc hanh chinh
trén moi1 truong dién tur

Céc b phan chuyén
mon

Thuong xuyén




PHU LUC II. MOT SO CHI TIEU CU THE

o . Chi tiéu Co quan chu tri
STT Chi tiéu Don vi nim 2024 thuc hién
Ty 1¢ thanh toan truc tuyén trén ]

1 Qéng Dich vu cong qudc gia trén o 50 Cac 12(3 phf?m
tong sO giao dich thanh toan cua 0 chuyén mon
dich vu cong
Ty 1¢ ho so truc tuyen trén tong so| oy Toan trinh: 100 Céc b6 phan

2 o so tiép nhan, gidi quyet thu tuc . chuyéh mén
hanh chinh % Mot phan: 80
Ty 1& sO hoa ho so, két qua giai % 100 Céc bo phan

3 quyet thu tuc hanh chinh chuyén mén
Ty 18 cap két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh dién tor (7w cac thu tuc Cac bo phin

4  |hanh chinh khong quy dinh phai cap| % 100 Chuyéh rr)n an
et qua giai quyet thu tuc hanh
chinh)

% |Tylé cung cap: 100

Ty 1€ phat sinh: 20%
1A , Ao h6 so TTHC dugc

s [[3 16 chime thuo bin sao ditn W l) | (e dign e | B phin Tuphip

: % trén tong so ho so

phat sinh cua thu tuc

chung thuc ban sao

tr ban chinh
Ty 1€ khai thac, st dung lai thong % 50 Céac b phan

6 ltin, dit lidu sb hoa chuy&n méon
Ty 1¢ xu ly phan 4nh, kién nghi % 100 Céc bo phan

7 dung han chuyé&n mén
Mitrc do hai long trong tiép nhan, Céc phong chuyén

g |gidi quyét thii tuc hanh chinh ctua| % 90 tro 1én moén, UBND cap
nguoi dan, doanh nghi¢p xa
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